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Dalle  assemblee  dei  lavoratori  ex  “Deployment”  di  Alcatel  Lucent  Italia  è  emersa  una  forte 
preoccupazione per  la situazione del settore, dato che da oltre un anno  l’azienda, per quanto ne 
sappiamo, non ha vinto nessuna gara, perdendo anche  il cliente Wind che per oltre un decennio 
ha garantito lavoro per gran parte del nostro gruppo. 

Questo  si  inserisce  nell’andamento  complessivamente  negativo  di  Alcatel‐Lucent  Italia,  con 
continuo calo di volumi e margini, e con previsioni per  il  futuro altrettanto negative, secondo  la 
direzione aziendale. 

A  questi  elementi  di  preoccupazione  si  aggiungono  le  iniziative  di  riorganizzazione  decise 
dall’azienda: 

 la fusione di parte dei Services con il QACC, che darà vita alla nuova “EMEA Customer delivery 
organization”; 

 l’implementazione del modello operativo PROM. 

Queste  iniziative aziendali produrranno ulteriori problemi occupazionali, mentre non è detto che 
portino un miglioramento dell’efficienza aziendale. 

Inoltre  stiamo  assistendo  alla  progressiva  chiusura  di  sedi  (Lecce,  Lamezia,  prossimamente 
Misterbianco  (CT)), e  a un uso della Cassa  integrazione  guadagni  che  vede  il nostro  settore  tra 
quelli più colpiti come numero di lavoratori coinvolti. 

Tutto questo si aggiunge ai problemi degli altri settori aziendali, che vedono la riduzione delle sedi 
di R&D Optics (‐50% in 3 anni) a partire dalla sede di Bari, e la delocalizzazione di attività da Trieste 
a Flextronics  in Romania,  con  il  conseguente  taglio di  circa 200  lavoratori  interinali  stabilmente 
impiegati da anni in Alcatel‐Lucent. 

Pertanto,  a  fronte  delle  preoccupazioni manifestate  dai  lavoratori,  il  Coordinamento  Sindacale 
Nazionale chiede che si tenga una specifica riunione con i responsabili di questa attività per fare il 
punto della situazione in Italia: commesse, occupazione, eventuali nuovi progetti. 

Chiediamo  che  questa  riunione  si  tenga  immediatamente  dopo  la  prossima  riunione  plenaria 
dell’ECID  del  19  ottobre,  in  cui  il  management  della  nuova  funzione  Global  Service  Delivery 
presenterà una panoramica generale dell’attività e della strategia della nuova divisione. 
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